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RESUMO

O artigo trata da pesquisa sobre Servi¢co Social, trabalho
formal e trabalho informal na educacao especial em Belém
(PA). Buscou-se analisar a condi¢do de vida das familias
atendidas na educacdo especial, compreendendo se 0s
seus direitos basicos sdo garantidos a partir do trabalho e
da renda. Houve levantamento bibliografico seguido de
pesquisa de campo, com coleta de dados por meio da
pesquisa documental. A pesquisa possui hatureza
exploratdria e, assim, revela a realidade socioecondmica
destas familias. Foram utilizados teo6ricos como
Albuquerque Janior (2012); Sabino (s/d); Antunes (2007);
Amaral; Vieira (2008); Constituicdo Federal (1988).
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ABSTRACT

The research deals with Social Service, formal work and
informal work in special education in Belém/PA. We sought
to analyze the living conditions of families assisted in
special education, understanding whether their basic rights
are guaranteed through work and income. Initially there
was a bibliographic survey followed by field research with
data collection through documentary research. The
research has an exploratory nature and, thus, reveals the
socioeconomic reality of these families. Theorists such as
Albuquerque Junior (2012); Sabino (s/d); Antunes (2007);
Amaral; Vieira (2008); Federal Constitution (1988).

Key words: Special education. Formal work. Informal
work. Social service.

1 INTRODUCAO

A pesquisa foi realizada no periodo de margo de
2019 a fevereiro de 2020, referente a 400 (quatrocentas)
familias da educacéao especial atendidas entre os anos de
2014 e 2017. O estudo tinha por objeto a categoria trabalho

na educagao especial no municipio de Belém, em



particular, no Nucleo de Avaliacdo Educacional
Especializada (NAEE) do Centro de Referéncia em
Inclusdo Educacional “Gabriel Lima Mendes” (CRIE)*!. Os
dados coletados dizem respeito a 250 familias inseridas no
mercado de trabalho informal (15 destas nao tinham
informagbes concretas) e 150 familias inseridas no
trabalho formal.

Ao longo do estudo, foram tratados assuntos de
extrema relevancia académica e para a sociedade em
geral: a categoria trabalho. Foi abordada essa categoria na
visdo dos tedricos Marx, Durkheim e Weber. No entanto, a
fundamentacdo tedrica desta pesquisa levou em
consideracao o trabalho como fundamento do ser social
(MARX apud SABINO, s/d). Isso porque este tedrico € o
que da conta de discutir de forma critica a realidade da
classe-que-vive-do-trabalho*? no que concerne a categoria

trabalho tanto formal quanto informal, categorias

41 O CRIE fica localizado na Avenida Gentil Bitencourt, N° 696 no bairro
de Nazaré, em Belém, capital do estado do Paré.

42 Trata-se do conjunto de trabalhadores assalariados com carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — assinada, ou nao, que
disponibiliza sua forca de trabalho ao grande capital. S&o homens e
mulheres de diversas ocupac¢Bes que ndo possuem meios de
producdo, tendo apenas que vender sua forca de trabalho,
submetendo-a, muitas vezes, a situacdes precérias como alternativa
de sobrevivéncia (ANTUNES, 2007).



identificadas na sociedade capitalista.

Diante disso, com base na experiéncia adquirida a
partir de uma pesquisa — do Programa de Investigagao
Cientifica do Centro Universitario Fibra — realizada no ano
2018, algumas inquietacdes surgiram acerca da realidade
das familias da educacao especial do municipio de Belém
no que concerne a condicdo de trabalho destas. Assim,
houve a necessidade de investigar a realidade social
vivenciada por elas, que, além de depararem com
dificuldades inerentes a classe trabalhadora, ainda ha o
agravante serem responsaveis por uma Pessoa com
Deficiéncia (PcD) matriculada na rede de ensino do
municipio.

Vale ressaltar que, segundo a Secretaria Municipal
de Educacédo e Cultura (SEMEC), no ano de 2020, a
educacéao especial na rede publica municipal contava com
mais de 60 (sessenta) Salas de Recursos Multifuncionais
(SRM). E os Atendimentos Educacionais Especializadas
(AEE) contam com apoio de técnicos da educacéo
especial, professores de referéncia, especializados e com
larga experiéncia na area da Educacao Especial, os quais

planejam as acdes na direcdo de efetivar o



desenvolvimento de uma escola inclusiva*® no municipio
de Belém. Isso quer dizer que houve um aumento também
de oferta de vagas para a Educacgao Especial por conta do
guantitativo de SRM disponibilizadas para o AEE,
consequentemente, mais familias sdo atendidas para
melhor desenvolvimento educacional desse publico-alvo.
Diante da realidade que ora se apresenta na Rede
Municipal de Ensino (RME) e em particular no ambito da
Educacdo Especial, percebe-se a necessidade da
contribuicdo do Servico Social no sentido de tracar um
debate acerca das categorias trabalho, renda e educagéo
especial no sentido de entender se os direitos basicos sao
respeitados, conforme consta na Carta Magna de 1988.
Assim, € notavel que as familias que sao atendidas no
NAEE tém uma condicéo de vida que precisa ser analisada
a fim de dar um retorno tanto a sociedade e a essas
familias quanto ao proprio poder publico municipal no que
concerne ao trabalho formal e informal. Para tanto, é
necessario compreender que o trabalho para Marx (LESSA
apud AMARAL; VIEIRA, 2008) é o intercAmbio com a

3 E possivel citar os profissionais que, em geral, compdem o quadro
técnico da Educacdo Especial: assistentes sociais, pedagogos,
psicologos, terapeutas ocupacionais, fisioterapeutas, fonoaudidlogos,
psicopedagogos, além de professores especializados.



natureza. Trata-se de uma “condi¢cdo eterna” da vida em
sociedade. Portanto o trabalho é uma “eterna necessidade”
da vida humana.

Nesse sentido, a pesquisa teve por objetivo analisar

a condicao de vida das familias atendidas no NAEE, da
Educacédo Especial de Belém quanto ao trabalho e a renda.
Para se alcangar tal objetivo, foi preciso coletar dados
referentes aos tipos de trabalho das familias bem como a
sua renda a fim de verificar se seus direitos basicos séo
garantidos a partir do trabalho e da renda.

Utilizou-se, inicialmente, da pesquisa bibliogréfica a
partir de textos disponibilizados em sites, livros, artigos,
dentre outras formas — confiAveis — de acesso a
informacédo e aos conteudos relacionados as categorias
pesquisadas. Posteriormente, realizou-se uma pesquisa
exploratéria, a qual tem como “principal finalidade
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias,
tendo em vista a formulacdo de problemas mais precisos
ou hipdteses pesquisaveis para pesquisas posteriores”
(GIL, 2008, p. 27).

A pesquisa abrange abordagem quanti-qualitativa, a
gual explora tanto os dados objetivos quanto o0s

subjetivos, de modo critico e amplo. A coleta de dados



guantitativos sobre trabalho formal e informal das familias
atendidas no NAEE foi realizada no CRIE por meio da
pesquisa documental no NAEE. A pesquisa documental
€ entendida por Severino (2007, p.122) como uma fonte
de informacdes/documentos no sentido amplo. Isso quer
dizer que nao se trata apenas de documentos impressos,
porém, “sobretudo, de outros tipos de documentos, tais
como jornais, fotos, filmes, gravacbes, documentos
legais”. E importante destacar que nesses casos, “0Os
conteudos dos textos ainda nao tiveram nenhum
tratamento analitico, sdo ainda matéria-prima, a partir da
gual o pesquisador vai desenvolver sua investigacao e
analise” (Idem, 2007).

Destarte, foram utilizados para a coleta de dados os
instrumentais da equipe de Servi¢co Social bem como os
relatorios multiprofissionais do NAEE, sendo esses
analisados qualitativamente conforme as informacdes

neles contidas.



2 EDUCACAO ESPECIAL E TRABALHO: A REALIDADE
DAS FAMILIAS EM BELEM DO PARA SOB A OTICA
DO SERVICO SOCIAL

A Educacéo Especial vem ganhando espacgo e se
fortalecendo ao longo da histéria. Antes dos anos 80 do
Século XX, tinha-se o pensamento de que a melhor
educacéo para um individuo com deficiéncia seria em uma
escola propria, adequada “exclusivamente” para alunos
com deficiéncia. Essa escola, portanto, teria de ter salas
“‘especiais”, que, até certo tempo, foram denominadas
“classes especiais”, em que havia segregacao — a escola
separava os alunos com deficiéncias dos demais alunos
com a justificativa de que aqueles ndo conseguiriam
acompanhar estes, e, consequentemente, ndo teriam o
mesmo desenvolvimento, as mesmas potencialidades e
habilidades, e, por isso, poderiam “atrapalhar” o
desenvolvimento dos alunos sem deficiéncia.

Segundo Souza; Silva (2017), foi, na década de 80
do século passado, nos EUA, que nasceu 0 movimento
pela inclusédo escolar com a iniciativa de pais, profissionais

e das préprias pessoas com deficiéncia**. A partir de

* Inclusive foi em 1981, considerado o “Ano Internacional das
Pessoas Deficientes” em que surgiu a inclusdo da palavra pessoa,



entdo, houve outro olhar para esse segmento da
sociedade. Ainda no século XX, em junho de 1994, na
Espanha, houve a instituicho da Declaracdo de
Salamanca. Esse documento traz os principios, as
politicas e préticas para a inclusdo de criancas, jovens e
adultos com necessidades educacionais especiais no
sistema de ensino regular.

No que diz respeito ao Brasil, a Educagéao Especial
passou a ganhar espaco na década de 1970, a partir de
debates por uma parcela da sociedade, tornando-se uma
preocupacao dos governos. Para tanto, tem-se a criagao
de instituicdes publicas e privadas, 6rgaos normativos
federais, estaduais e de classes especiais, resultado de
muitas lutas dos movimentos sociais (ROGALSKI, 2010).

Entretanto €, na década de 80 do século passado,
gue a Educacéo Especial ganhou mais impulso em virtude
das lutas pelos direitos das PcD, passando a fazer parte
da Constituicdo Federal de 1988, ao expor que € dever do
Estado oferecer atendimento educacional especializado

aos portadores® de deficiéncia, preferencialmente na rede

antecedendo o vocabulo deficiéncia, o qual é visto, a partir de entéo
como adjetivo, passando a se usar o termo Pessoa com Deficiéncia
(PcD).

45 Termo obsoleto. Atualmente PcD.



regular de ensino. Além disso, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional (LDB), de 1996, também corrobora
em seu artigo 58, que, por Educacéo Especial, entende-se
a modalidade de educacdo escolar, oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos portadores de necessidades especiais. Ja a
Politica Nacional de Educac¢éo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva (2008) tem como objetivo assegurar a
inclusé@o escolar de alunos com deficiéncia®, transtornos
globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacéao.

No municipio de Belém (PA), a Educacéo Especial
faz parte da SEMEC, sendo desenvolvida por meio do
CRIE. O trabalho no CRIE é desenvolvido por meio de
nacleos — dentre os quais, 0 NAEE, onde esta pesquisa foi
realizada —, programas e projetos, tendo como publico-alvo
alunos da Educacao Especial, ou seja, PcD bem como

suas respectivas familias.

% Ainda, conforme essa Politica, sdo considerados alunos com
deficiéncia aqueles que tém impedimentos de longo prazo, de natureza
fisica, mental, intelectual ou sensorial, que, em interacdo com diversas
barreiras, podem ter restringida sua participacdo plena e efetiva na
escola e na sociedade.



O objetivo do CRIE é promover a incluséao
educacional por meio das SEM, nas escolas municipais
dos 08 distritos administrativos de Belém. No NAEE*’, no
primeiro momento, as familias dos alunos sao atendidas
pelo Servico Social em conjunto com a Psicologia. Trata-
se, portanto, de atendimento psicossocial. Ambos fazem
uso de instrumentos técnicos e, a partir desse primeiro
contato, € que se decide se o aluno vai ser direcionado
para a SRM ou ndo, conforme aponta Brito (2018).

Essas familias tém uma realidade marcada por
diversas situacdes que as envolvem desde o preconceito,
a discriminagéo, bem como a falta de acesso ao mercado
de trabalho de forma digna. As familias da Educacéo
Especial do municipio de Belém, mesmo que inseridas no
mercado formal de trabalho, apresentam um quadro de
vulnerabilidade social*®. E as familias que ndo conseguem

adentrar ao mercado formal de trabalho precisam buscar

47 Nesse nlcleo, tem-se uma equipe multiprofissional composta por:
assistente social; psicologo; psicopedagogo; fonoaudidlogo; e
fisioterapeuta.

48 Apresenta-se como uma baixa capacidade material, simbolica e
comportamental, de familias e pessoas, para enfrentar e superar 0os
desafios com os quais se defrontam, o que dificulta 0 acesso a
estrutura de oportunidades sociais, econdmicas e culturais, que
provém do Estado, do mercado e da Sociedade (BELO HORIZONTE,
2007, p.11).



sua sobrevivéncia na informalidade. Dessa forma, estédo
expostas as facetas das expressdes da questdo social.
Nessa direcdo, ambas estdo em situacdo de
vulnerabilidade social. Vale lembrar que o objeto de estudo
em tela diz respeito as categorias trabalho formal e
informal na Educacao Especial.

Para tanto, é imprescindivel que se apresente um
debate sobre a categoria trabalho sob a perspectiva de
tedricos como Emile Durkheim, Max Weber e Karl Marx.
Assim, para Durkheim (1858 -- 1917), a sociedade é
compreendida como um sistema organico em que O0S
individuos agem em cooperacdo para 0 bom
funcionamento social. Esse teorico vé o trabalho como um
fato social presente em todas as sociedades que existe
independente da vontade da sociedade (ALBUQUERQUE
JUNIOR, 2012). J& Weber (1864 -- 1920) apresenta, a
partir da Reforma Protestante, uma nova qualidade ao
trabalho, sendo este caracterizado como “bencdo de
Deus”, visto que, na Idade Média, o trabalho era visto como
“castigo”.

Outro tedrico que tem grande importancia para a
compreensao da categoria trabalho é Karl Marx (1818 --

1883). Para este o trabalho é ontoldgico ao ser social, ou



seja, é inerente a ele e ocorre pelo processo no qual o
homem transforma a natureza e concomitantemente se
transforma, visto que explora suas capacidades fisicas e
intelectuais, por isso, possui dupla determinagdo, isto é, ha
o trabalho util-concreto e o trabalho abstrato (SABINO,
s/d).

Esse tedrico considera ainda que o trabalho é uma
condicdo ineliminavel para a reprodugdo do mundo dos
homens. Sendo assim, ndo é possivel eliminar o trabalho
da sociedade. Na visédo desse autor o que se deve eliminar
€ 0 sistema vigente, ou seja, o capitalismo, o qual produz
riqueza para poucos e pobreza e/ou miséria para um
guantitativo significativo, resultando, dessa maneira, na
desigualdade social. Esse autor aponta, também, que no
sistema de acumulacao capitalista existem processos de
exploragéo nas jornadas de trabalho do operario, isto €, do
trabalhador.

Diante disso, é necessario fazer uma reflex&do sobre
trabalho em seus diversos aspectos e processos. Nessa
direc&o, no Brasil, um contexto de grande importancia para
o mundo do trabalho foi o governo de Getulio Vargas em
virtude da aprovacdo da Consolidacdo das Leis

Trabalhistas (CLT), em 1 de maio de 1943. Isto porque a



CLT, segundo Maringoni (2013), € considerada uma das
maiores conquistas sociais do pais, visto que, pela primeira
vez no Brasil, o desenvolvimento do trabalho formal é
reconhecido mediante a assinatura em carteira de
trabalho, salario minimo nacional prescrito em lei, dentre
outras caracteristicas, como o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGT), o 13° salario e férias
remuneradas ao trabalhador*®.

E importante ressaltar que em razdo das crises
ciclicas do capitalismo e do advento do neoliberalismo, em
nivel mundial, diversos problemas surgiram na atualidade
— resultantes desse processo de reestruturagao produtiva
— dentre eles o desemprego e, consequentemente, a
informalidade. Portanto o trabalhador — em busca de sua
sobrevivéncia — insere-se no mercado de trabalho informal
(COSTA, 2010). Essa € uma realidade vivenciada
recorrente no Brasil.

A proposito, pode-se afirmar que a diferenca basica
entre o trabalho formal e o trabalho informal sdo as

normatizacdes juridicas estabelecidas pelo Estado, ou

4 De acordo com art.3° da CLT, considera-se empregado a pessoa
gue atua com vinculo empregaticio podendo ser conceituada como
toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.



seja, a legalidade e a regulamentacdo das relacdes de
trabalho, tendo como escopo a garantia de direitos
trabalhistas aos trabalhadores formais. Nessa direcdo, os
trabalhadores informais ficam mais vulneraveis e fora da
cobertura dos direitos trabalhistas e sem relacdo de
contrato formal de trabalho.

Além disso, os trabalhadores informais né&o
desfrutam de uma carga horaria de trabalho determinada
e/ou especificada, conforme reza a CLT, em virtude de se
submeterem a extensas jornadas de trabalho para poder
garantir uma remuneragao um pouco mais significativa. Em
determinados casos esses trabalhadores, a fim de também
“garantir” uma renda melhor, envolvem outros membros da
familia, inclusive criangas®, para participarem do processo
de trabalho, visando a suprir suas necessidades
fundamentais e de sua familia, o que, em muitas vezes,
nao conseguem fazer por conta da precarizagcdo do
trabalho, no qual se enquadra: o trabalho informal. Isso se
deve, além da flexibilizac&o produtiva, também aos novos

modelos de organizag¢des no trabalho, como: o avango da

%0 No Brasil é proibido o trabalho infantil. Assim o Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA) (2019)em seu artigo 60 expressa: E proibido
gualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na
condicdo de aprendiz.



tecnologia; a presenca da robdtica; e o aumento da
automacao. Modelos esses que afetam tanto a forma de
producdo do capital quanto os direitos conquistados pela
classe trabalhadora.

Vale destacar que ha certa complexidade na
definicdo/conceitualizacdo do trabalho informal dado seu
contexto histérico. Dentre as varias formas de se
conceituar tal categoria Noronha (apud ESTENSSORO,
2006) apresenta: a velha informalidade, na qual estdo os
trabalhadores subempregados e inseridos na precarizacao
do trabalho e, em consequéncia disso, tém baixo
rendimento financeiro e, portanto, buscam basicamente a
subsisténcia; ainformalidade juridica e/ou ilegal, na qual
€ possivel identificar o descumprimento por parte dos
empresarios do dispositivo legal que regulamenta as
relacdes de trabalho tendo em vista a maximizagdo dos
lucros; a informalidade pos-fordista  (nova
informalidade), a qual se refere a utilizacéo das inovacdes
tecnoldgicas no processo de producao, flexibilizacdo do
trabalho adequada as necessidades do Estado neoliberal
assim como a ideologia capitalista.

Para compreender essa realidade no Brasil,

observou-se que o Instituto Brasileiro de Geografia e



Estatisticas (IBGE) apontou que, do final de 2019 até
janeiro de 2020, a taxa de informalidade no pais atingiu
40,7% da populacédo, ou o equivalente a 38,3 milhdes de
trabalhadores informais. E o estado do Para, segundo o
IBGE, aparecia como lider no ranking referente ao
mercado de trabalho informal com 62,4% (O LIBERAL,
2020).

Essa realidade vem assombrando a vida de
diversas familias em particular das familias publico-alvo
desta pesquisa. Vale ressaltar que, apesar de boa parte
das familias da Educacdo Especial estar no mercado
formal de trabalho, ainda assim encontram dificuldades
para garantir sobrevivéncia digna, pois seus direitos
sociais basicos e trabalhistas tendem a ser negados por
conta do contexto neoliberal embasado em um Estado
minimo, em que o mercado pode ter livre comercializa¢ao
(BEHRING, 2009). Em relacéo a essa questéo, é possivel
citar: as privatizacfes; a reforma trabalhista; e a reforma
da previdéncia.

Diante da compreenséao desse contexto e com base
no levantamento de dados sobre os trabalhadores formais
e informais da Educacdo Especial atendidas no NAEE,

sera apresentado o resultado da pesquisa realizada — no



periodo de marco de 2019 a fevereiro de 2020 — por meio
da coleta de dados das 400 familias atendidas pelo Servico
Social de 2014 a 2017.

Para tanto, a pesquisa possibilitou compreender as
condicBes que se encontram essas familias no municipio
de Belém (PA), considerando a concepcao do Ministério da
Cidadania (MC) quanto as familias vulneraveis
economicamente. Vale esclarecer que, em virtude deste
estudo ter sido desenvolvido no ano de 2019, a renda per
capta tinha um determinado valor conforme as condicdes
de renda apresentada para fins de beneficios e programas
sociais do governo federal, diferente, portanto, de valores
estipulados atualmente.

Nesse sentido, com base nos valores ainda do ano
de 2019, as familias de Baixa Renda sdo aquelas com
renda per capita mensal de até meio salario minimo;
Familias Pobres ou na linha da pobreza sao aquelas com
renda mensal per capita entre de R$ 89,01 e R$ 178,00; e
familias em situacdo de Extrema Pobreza eram aquelas

com renda per capita de até R$ 89,00°. Logo, pode-se

51 E importante destacar que atualmente pelo Decreto n° 10.852 de 8
de novembro de 2021 houve alteracdo em relacdo ao enquadramento
das familias no que diz respeito a renda. Diante disso, tem-se: familias
com renda per capta entre R$ 101,00 e R$ 200,00 é considerada


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Decreto/D10852.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Decreto/D10852.htm#art92

afirmar que, em relacdo a renda per capita, as familias da
Educacdo Especial podem ser consideradas de baixa
renda, independentemente de estarem inseridas no

mercado informal ou formal de trabalho.

2.1 O retrato das familias da Educacao Especial em Belém
(PA): o trabalho formal em foco

A pesquisa mostrou que das familias inseridas no
mercado formal de trabalho®?, ou seja, das 150 familias,
aproximadamente 80% tém o responsavel familiar com
CTPS assinada, regida pela CLT; e cerca de 20% séo
servidores publicos, isto &, trabalhadores regidos pelo
Regime Estatutério.

Desse quantitativo de 80%, identificaram-se
diversos tipos de trabalho, dentre os quais: vendedor,
empregada domeéstica, manicure, motorista, operador de

caixa, fiscal de loja, servigcos gerais, pedreiro. Ha ainda

familia pobre ou na pobreza; j4 a familia com renda per capta de até
R$ 100,00 é considerada familia na extrema pobreza.

52 De acordo com o IBGE (2019, p.3), em 2012, havia no Brasil 34,2
milh6es de empregados do setor privado com CPTA; em 2014, esse
contingente atingiu o patamar mais alto da série, 36,5 milhfes. Entre
2015 e 2018, houve queda em todos os anos. Em 2019, foi
interrompida a trajetdria descendente, com a expansédo de 1,1% (356
mil), que resultou no contingente de 33,2 milhdes.



incluido neste rol, embora ndo necessariamente com a
CTPS assinada, aqueles trabalhadores contratados para
prestacdo de servicos, o0s quais fazem jus a uma
remuneracdo mensal e a direito previdenciarios, por
exemplo. E, os 20% de trabalhadores o0s quais
desenvolvem suas atividades laborais na area da
administracdo publica estdo inseridos nas é&reas da
administracdo direta, seguranca publica e area da
educacdo publica, de nivel fundamental, médio ou
superior.

Os dados apontaram ainda que grande parte
dessas familias apresenta uma renda em torno de um
salario minimo, somado aos beneficios da assisténcia
social, como, por exemplo, o Programa Bolsa Familia
(PBF)%3 ou o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)>%“.
E importante destacar que, em relacéo a esses beneficios,
em particular ao BPC, estes, em alguns casos, sao os que

sustentam a familia do aluno com deficiéncia, recebidos

30O PBF esta previsto em lei — Lei Federal n° 10.836, de 9 de janeiro
de 2004 — e é regulamentado pelo Decreto n°® 5.209, de 17 de
setembro _de 2004. E importante destacar que esse programa foi
extinto a partir da criagdo do Programa Auxilio Brasil (PAB) por meio
do decreto Decreto n® 10.852, de 8 de novembro de 2021.

% 0 BPC é um beneficio assistencial destinado as pessoas com mais
de 65 anos de idade, as quais ndo tém como prover suas necessidades
nem té-las providas por sua familia, bem como a PcD.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.836.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.836.htm
http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/bolsa_familia/decreto/Decreto_no_5209_de_17.09.2004-1.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/bolsa_familia/decreto/Decreto_no_5209_de_17.09.2004-1.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Decreto/D10852.htm#art92

seja em virtude do proprio aluno com deficiéncia seja em
virtude da pessoa idosa, que, em sua maioria, € avd ou avo

do aluno com deficiéncia.

2.2 O retrato das familias da Educagéo Especial em Belém
(PA): o trabalho informal e foco

Quanto as familias inseridas no mercado informal
de trabalho, ou seja, 250 familias, foi possivel perceber
gue, de um total de 40 categorias, tém-se: 15%
vendedores (de cosméticos, de agua, de comida, de roupa,
de lanche e ambulantes); 15% diaristas (empregadas
domésticas, babas, cozinheiras, cuidadoras de idoso,
dentre outros); 13% pedreiros (mestres de obras,
ajudantes de pedreiro, serventes de obras); 14,5% “faz
bico” (sic), ou seja, ndo tém categoria definida, visto que
se sujeitam a qualquer tipo de trabalho e/ou servico em
troca de sobrevivéncia; 11% feirantes (vendedores de
peixe, farinha e/ou hortifrutigranjeiros); 13,5% “outras
categorias” por obterem baixo percentuais (metallrgicos,
carpinteiros, costureiras, pintores, garcons, sapateiros e

catadores de hortifrati na CEASA®®, que, em virtude das

55 Central de Abastecimento do Para — CEASA. Fica localizada na
Estrada do Murutucum, km 04, s/n - Bairro: Curié-Utinga — Belém Para.



condicOes de insalubridade, podem ser identificadas como
uma das categorias mais degradantes, pois sdo aqueles
que se apropriam (“aproveitam”) do que € lancado ao lixo
para sobreviverem.

Além desses, tem-se: 10% que labutam no
extrativismo (vegetal e/ou animal); 8% que se enquadram
no servico de nivel técnico (instaladores de cerca elétrica,
de central de ar, atuantes na area da informatica e/ou da
beleza); 6% que foram identificados como trabalhadores
de transportes de passageiro em geral (moto-taxistas,
motoristas de aplicativo, taxistas).

Quanto a renda dessas familias: 29% sao
consideradas de baixa renda; 23% sao consideradas
pobres; e 21% estdo em situacao de extrema pobreza. Um
dado que chama atencédo neste aspecto € que 17% dessas
familias sdo beneficidrias de programas governamentais
tais como PBF e BPC. E mais interessante ainda € que as
familias as quais sé@o beneficiarias do BPC néo possuem
outra renda além deste beneficio socioassistencial. Isso
quer dizer que essas familias tém como renda principal os
beneficios destacados, em especial o BPC — que se trata

de um beneficio no valor de um salario minimo.



Também a pesquisa demonstrou que 6% das
familias encontram-se desempregadas; e apenas 3%
possuem renda per capita acima de meio salario minimo
mesmo estando na informalidade. Ainda do total de
familias, 1% dos relatérios analisados ndo possuiam
informagdes relevantes/“precisas” quanto a categoria
trabalho e, em particular, quanto ao trabalho informal que
desenvolviam, talvez por, no momento do atendimento, se
sentissem constrangidas, recusando-se a informar de
onde provinha sua renda, jA que, na realidade, nédo
possuiam renda e viviam de doacdes de familiares e

vizinhos.



2.3 Um ponto em comum para reflexdo do Servigo Social

Evidenciou-se um quantitativo significativo de
trabalhadoras domésticas tanto na categoria trabalho
formal quanto na categoria trabalho informal. Assim, no

Brasil, o servico doméstico

em 2012 envolvia 6,1 milhdes de
trabalhadores e atingiu 0 menor contingente
em 2014, quando havia no Pais 5,9 milhdes
de trabalhadores domésticos. Em 2019, esta
categoria alcancou 6,3 milhdes de
trabalhadores, permanecendo praticamente
estavel em relacdo a estimativa de 2018 (6,2
milhdes) (IBGE, 2020, p. 4)

Os dados da série histérica Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios, retrospectiva 2012 - 2019,
apontam que o numero de trabalhadores domésticos sem
carteira de trabalho assinada, em 2012, erade 4.184 e, em
2019, esse numero alcancou a marca de 4.484
trabalhadores domeésticos. Isso quer dizer que, em 5 anos,
houve um crescimento de 10,7%. Em 2018, segundo
dados do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada

(IPEA), 92% de trabalhadores domeésticos eram mulheres



e, em sua maioria, negras, de baixa escolaridade e
oriundas de familias de baixa renda.

Além disso, chamaram atencdo dados que afirmam
gue a grande maioria desses trabalhadores domésticos
recebia por més sua remuneracdo. Ja as diaristas, que por
vezes precisam trabalhar em varias residéncias, para
poderem garantir uma renda melhor, enfrentam situacoes
de trabalho, em sua maioria, mais precarias, que, por nao
possuirem os direitos trabalhistas  garantidos,
responsabilizam-se pelo pagamento da contribuicdo para
a previdéncia social como “trabalhadores autbnomos”.

Essa realidade de um modo geral — considerando o
trabalho formal e o trabalho informal — exige do Servigo
Social uma reflexdo a respeito da condicdo de vida e
situacdo de vulnerabilidade social em que se encontram as
familias da Educacdo Especial, as quais tém de lidar
diretamente com pessoas com limitagbes motoras e/ou
intelectuais ou mesmo de viséo, de fala ou de audicdo; ou
ainda com pessoas com alguma dificuldade de
aprendizagem/cognitiva e, portanto, tém uma rotina
“diferenciada” das demais familias.

Além disso, a insercao dessas familias no mercado

de trabalho pode-se tornar algo dificultoso a medida que a



auséncia da familia pode comprometer o desenvolvimento
do aluno PcD e, consequentemente, de certa forma,
impedir que este se realize academicamente a partir de
suas potencialidades e particularidades. Assim sendo, o
enfrentamento da Educacédo Especial na perspectiva de
direito alcanca outras dimensdes como a politica e a
econdmica, além do aspecto sociocultural.

Esta pesquisa abriu um leque de reflexdes para o
Servico Social, que trabalha na perspectiva do acesso aos
direitos sociais. Inicialmente a reflexdo perpassa pela
familia, que deve ser o foco importante na area da
educacdo, em particular, na area da Educacdo Especial;
em seguida, é necessario compreender que a articulacéo
entre politicas publicas pode possibilitar uma melhoria nas
condicOes de vida dessas familias. Miranda et al. (2019, p.
10) afirmam que a “efetivacdo de politicas publicas de
geracdo trabalho, renda e emprego, a realidade das
familias da Educacao Especial poderia ser diferente no que
concerne aos seus direitos, que deveriam ser respeitados
e garantidos de fato.

Assim sendo, o Servigco Social deve continuar
realizando encaminhamentos para programas e projetos

gue visem a qualificacdo da forca de trabalho dessas



familias a fim de que aquelas que ja estejam permanecam
no mercado de trabalho formal; e aquelas que estejam fora
desse tipo de mercado venham a se qualificar para nele
poderem adentrar, ainda que na informalidade, mas tendo
oportunidade de lhes garantir melhores condi¢des de vida,

respaldadas na legislagéo.

CONSIDERACOES FINAIS

O Art. 6°da Constituicdo Federal de 1988 aponta
gue sao direitos sociais: a educacao, a saude, o trabalho,
a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo & maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados. Entretanto, a partir do resultado da
pesquisa, percebe-se que ha uma contradicdo entre a
‘letra” da lei e a efetivacdo dos direitos — basicos — e
trabalhistas na realidade da classe trabalhadora, em
particular dos trabalhadores da Educagéo Especial.

Dessa forma, o estudo apontou que tanto o trabalho
formal quanto o trabalho informal ndo concedem condi¢cdes
dignas de sobrevivéncia as familias da Educacao Especial
do municipio de Belém (PA), visto que, mesmo aquelas

gue possuem CTPS assinada — que tém acesso aos



direitos trabalhistas —, n&o usufruem de todos os direitos
constitucionais assim como as familias que sobrevivem da
informalidade, o que as torna desprovidas de seguranga e
amparo da lei e dos direitos basicos assegurados pela
Carta Magna. Nesse sentido, ficou evidente que a
precarizacdo e desqualificacdo do trabalho na atual
conjuntura tende a interferir diretamente no acesso aos
direitos basicos das familias que séo atendidas pelo
NAEE/CRIE.

Nesse sentido, conclui-se que a intervencao do
profissional do Servico Social diante da realidade
apresentada pelas familias em questdo deve ser voltada
para disseminagédo das informacdes e orientagbes sobre
os direitos trabalhistas e beneficios da CLT, no sentido de
provocar e/ou possibilitar a “consciéncia de classe” bem
como o acesso a informagao.

Diante disso, cabe ao Servico Social buscar
ultrapassar os desafios que sdo postos, tendo como
pressuposto a desmistificacéo da realidade social por meio
de sua capacidade interventiva; e, ainda, “batalhar” para
que haja criacdo e implementacéao de politicas sociais para
a viabilizacao de direitos sociais, conforme preconiza o art.

4° da Lei de Regulamentacdo da Profissdo: constituem



competéncias do/a assistente social desde a elaboracao a
avaliacdo de politicas sociais junto a o6rgaos da
administragdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizagdes populares. Aqui, em particular,
politicas sociais direcionadas a geracdo de emprego,
trabalho e renda.

Portanto, o profissional de Servigo Social deve
compreender que a realidade social das familias aqui
estudadas constitui em mais uma demanda para sua
intervencao e deve ser, sim, uma de suas preocupacoes,
uma vez que se faz necessario discutir e problematizar a
tematica do trabalho formal e trabalho informal no sentido

de possibilitar caminhos para novos estudos.
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